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3.04.12

Макаренковские чтения.

Александр Лобок. Экспертный практикум и тренинг «Возможности экспертизы качества образовательного процесса».

10.23. Что есть процесс образования.
Это процесс формирования некоей новой сущности. Образ – это некая целостность, которую мы охватываем каким-то внутренним зрением. Процесс образования (= процесс становления, формирования, возникновения чего-то) – это процесс, который многофакторен. Процесс образования человека - это многофакторный процесс, по отношен к которому наши обучающие усилия – это лишь один из факторов.

Образованный человек - состоявшийся человек в координатах культуры, или в координатах того учебного знания, которое мы даем. 

Вопрос об образовании – это вопрос о состоятельности человека (внутри той или иной предметности).

13.15 Образовательный процесс, на ваш взгляд, у Макаренко был?

13.45 Мы читаем «Педагогическую Поэму», в которой нет изложения никаких методик, никаких принципов, нет рекомендаций по поводу того, как надо работать, тем не менее, мы читаем «ПП» и ей почему-то безусловно верим как процессу. И мы говорим себе… Я помню свои детские воспоминания, ощущения. Причем неважно, закончилось результатом или нет, я помню ошеломление от первых шести глав, когда еще сплошная безуспешность, когда еще вроде бы ничего не получается. А я чувствую напряжение фантастически насыщенного, мощного образовательного процесса. Почему?
Из чего состоит текст «ПП»? Из фактов! Чем цепляет Макаренко? Фактом, которому мы верим.

Даже ровным счетом не зная ничего про судьбы воспитанников Макаренко, читая текст «ПП», я ошеломленно замираю и себе говорю: Потрясающе, это педагогика. Сложная, противоречивая, неправильная. Спотыкающаяся. Ошибающаяся. Живая. И вот это ощущение жизни стопроцентно есть. Чего, например, не хватает во многих книжках по научной педагогике. Читаешь и ничего не понимаешь. Слова-слова, принципы, категории, нет самого главного, что всем нам очень хорошо известно на кончиках пальцев. Мы делаем отчетность по поводу того, что мы делаем, и говорим: я учитель математики, который занимается по такому-то учебнику, по таким-то технологиям, мною освоенным. Что-то я про себя сообщаю, про живую ткань своего урока? Нет. Вот в этих своих представлениях, которые мы пишем наверх и по которым мы отчитываемся, и по которым якобы должна совершаться экспертиза нашей деятельности, мы ничего на самом деле про живое пространство нашей каждодневной педагогической деятельности не рассказываем. И поэтому в системах самых разных отчетностей мы сумасшедшее унифицированы. 
18.00 Когда я в свое время много занимался экспертизой школ, я все время сталкивался с одной и очевидной вещью – люди закладывают свою живую деятельность в категории, конструкты, схемы, и в результате исчезает самое главное, то есть вот эта живая ткань. И учителя говорят: мы не можем рассказать, вы лучше приедьте и посмотрите, что мы делаем. Но мы же не можем приехать ко всем. Тогда возникает вопрос – а есть ли какой-то дистанцированный способ, который позволит идентифицировать качество вашего педагогического труда? Что это за способ?

- Написать «ПП»? (из зала)
- Идеально! Способ, которому много-много лет… Есть такая штука, которая существовала во все времена, и для педагогов всех времен это было совершенно нормально и естественно, но штука, которая сейчас начисто исчезла из практик… Вчера я пролистывал две гениальные книжки, написанные Валентиной Васильевной. Они гениальные не потому, что ВВ просто гениальный человек, а потому что они гениально воспроизводят ситуацию 20-х годов в Красноярском крае. Две исторические книги, в которых приведена масса дневников, дневниковых записей учителей 20-х годов. Я оторваться не мог от этого. И через эти дневниковые записи, в которых записывались реальные ситуации, я вижу деятельность учителя. И мне не нужно требовать от него формализованной отчетности… Ведь что такое педагогический дневник в своих основаниях? Это, конечно, сумма дневников, которые велись в переписке, которые велись в каких-то бумажных записочках для самого себя и которые потом были трансформированы в текст уже готовый, который мы называем «ПП».
Поднимите руки, пожалуйста, кто из вас по итогам прошедшего дня или недели ведет записи, что случилось на уроке, не отчетность, а ситуации. Ситуации, которые поставили вас в тупик, сквозь которые вы прорвались. Вы же прекрасно понимаете, что такое, когда я провела урок и говорю, сегодня я была гениальна, у меня сегодня классно получилось что-то: диалог с каким-то учеником, ситуацией, разрулить какой-то конфликт и тд… Жизнь учителя сплетена из массы живых ситуаций. Мы после уроков собираемся в учительской, или с подругой по телефону разговариваем и чуть-чуть обмениваемся ситуациями. Это максимум, на что мы решаемся. Почему? В практике великих и обыкновенных педагогов прошлого это было нормально, вести записи ситуаций, и это было нормально, а теперь это ненормально? Да, потому что у нас на это времени нет, от нас другого требуют! От нас требуют формализованной отчетности, а не рассказа про живые ситуации. 

23.15. Техника обсуждения живых ситуаций – это особое искусство. Мы на ощупь к чему-то пробиваемся. К великому сожалению, я не видел по настоящему ярких педсоветов, которые бы строились вокруг ситуации. Обычно тема заявляется. Мы говорим тему и под нее какие-то случаи. А вот прошел день, и формируется некий ваш микропедсовет с подругой, с доверенным лицом. Вот это и есть самое главное, где вы чуть-чуть начинаете рассказывать, но там не хватает ресурса и пространства анализа. Как раз та штуковина, в которой профессиональный ученый был бы полезен. Вы предъявляете ситуации. Грузите его… Давайте теперь вместе разбираться, а что это такое. Педагогическая жизнь состоит из множества живых, то есть дышащих реальной жизнью взаимодействия с вашими учениками ситуаций. И сквозь эти ситуации и сквозь то, как вы описываете эти ситуации, прорывается ваше педагогическое «я», ваши спрятанные где-то педагогические принципы, ваша индивидуальная педагогика. 

25.25 Взаимодействие с учащимися в пространстве производственной деятельности.
Есть какая-то ситуация на уроке, перемене или в производственной деятельности с детьми, которая вам запомнились?
Я прошу вас рассказать не что-то важное-важное, просто то, что почему-то в памяти зацепилось. Я вас уверяю, то, что зацепливается само собой в памяти – это почему-то является самым важным… Если в вашей памяти что-то осталось, значит, это важно.

Нина Георгиевна, Екатеринбург, профессор кафедры социальной педагогики и психологии РГППУ:
5 класс. Мы только начинаем контактировать, класс 30 человек. И по диагонали два ученика, один передо мной сидит справа, другой слева, в конце, на задней парте. Паша Мельников. Неуспевающий. И они на протяжении всего урока разговаривают (я до конца не выдержала) по этой диагонали, и общаются. Перед этим уроком было столько волнений, столько подготовки, было столько материала всякого, все летит к черту, все напрасно. И вот такое напряжение в этот момент во всем организме. И вы знаете, я не могла ничего. Не могла им делать замечания, не могла призывать их к порядку, не хотела этого, я просто разревелась перед всеми учениками. И гробовая тишина, и они перестают общаться по диагонали. И я ушла из класса. И дальше что произошло. Я узнаю, что весь класс ополчился. Подкараулил после уроков этих двух и поколотил их, без моей указки, значит, у нас уже существовал контакт какой-то определенный с классом и какая-то симпатия друг у друга тогда уже возникла. И вот это образовательная ситуация.

АМЛ: Поразительным образом ложится на текст «ПП». Когда завхоз Макаренко говорит: «И что, мы теперь всех должны бить?». Мы с вами разговариваем не про педагогические приемы, мы говорим про жизнь.
(К залу) – Что вы можете сказать на основании этой истории про педагогику Нины Георгиевны?

Есть ли у вас ощущение про что-то очень важное?

- Про то, что она тоже человек (из зала)

АМЛ: Ну, конечно же. И не потому, что у НГ это на уровне педагогического принципа. Просто мы видим искренне страдающего, переживающего, не функционера, который пришел в класс. И вопрос вовсе не про рев, не просто про срыв, вопрос заключается в том, кем я прихожу в класс. Я прихожу подкованным бронированным методическими приемами и средствами учитель, или я прихожу как человек, способный реально страдать, реально переживать. И вот в этой ситуации, когда ребенок видит учителя… Заметьте, если бы это было превращено в методологический прием: о, я поняла, как разбираться с классом! И в следующий раз НГ приходит в новый класс и ревет искусственно. Грохнется! Потому что дети мгновенно распознают фальшь, они безупречно считывают – мы по правде люди или мы искусные манипуляторы. И роскошь вот этой описанной ситуации, достойной того, чтобы войти в индивидуальный учебник педагогики Нины Георгиевны… Когда я говорю «индивидуальный учебник педагогики», я настаиваю на том, что каждый нормальный учитель должен создавать в течение своей жизни свой персональный индивидуальный учебник педагогики. Не в смысле принципов для других. А в смысле описания реальных ситуаций своей педагогической жизни и попыток интерпретации, потому что на самом деле это и есть не что иное, как модель «ПП». Когда мы всерьез и по-честному описываем ситуацию и потом пытаемся ее понять и проинтерпретировать.

Еще что можно сказать про ситуацию НГ?

Она человек! Ее эмоциональная реакция, что еще, в чем еще оказалась сила этой ситуации, почему она так мощно сработала?
- Дала детям оценить ситуацию и принять решение.

- Каждый ребенок был в ситуации обиженного!
АМЛ: Ух, как хорошо! Дети считывают себя, конечно же. Для них это совершенно парадоксальный выход на другой уровень понимания того, что она такая же, как мы, как дети. Потому что слезы – это, конечно, детская невероятно реакция. И вдруг в этой ситуации. Вам сколько было лет? 18. Юная красивая девушка, взрослая вроде бы, входит, и вдруг происходит это. И я, кроме всего прочего, как мужчина, как мальчик, мне хочется стать мужчиной. Мне хочется поддержать. Но повторяю, это не было манипулятивным ходом, вот что самое главное, это не было приемом!
37.40 В чем ловушка всех этих многочисленных лекций, учебников, в которых нам говорят: вот есть такой прием, а есть такой прием, а еще такой. Ну и что нам с этими приемами делать. Жизнь начинается педагогическая живая не с приема, а вот с этих ситуаций, которые почему-то оказываются продуктивными. И мы должны по-честному думать, почему. И они ровно до той поры оказываются продуктивными, покуда мы это не возведем в принцип приема. Как только мы сделали это приемом, методическим средством, мы сразу вступаем на очень опасную скользкую дорожку того, что мы называем педагогической фальшью. И вот этого педагогического мастерства, когда я знаю, как развести, как сманипулировать. На определенном этапе у кого-то получится. А потом уже нет. И с этой точки зрения, конечно же, когда учитель, сталкиваясь с этими безумно трудными ситуациями, просто позволяет себе быть человеком…
- о педагогической туфте (из зала).

АМЛ. К сожалению, это очень часто бывает. Когда массой умных слов замазывается и подавляется вот это живое содержание. Я подчеркиваю, что в педагогике опорой и основой нашего продвижения вперед является (я сейчас скажу вещи, за которые меня затопчут доктора, профессора, академики) не прием, не принцип, не теоретическая конструкция, а живая ситуация, которую мы пытаемся понять. И педагогика из них и сплетена. Мы с вами только что создали с помощью НГ и с помощью нескольких комментаторов микрофрагмент будущей Педагогической Поэмы или уже состоявшейся ПП в жизни, но еще не написанной вашей персональной. 
40.17. Когда я говорю про «ПП», которую обязан писать каждый учитель, это не означает, что это «ПП», которую вы должны издавать миллионными тиражами, это вещь, которая нужна прежде всего самому себе. Когда я начинаю понимать, что же со мной и с моим диалогом с детьми происходило в разных ситуациях и по разным поводам. Это некий педагогический дневник, дополненный моим напряженным размышлением. А почему. А что случилось. Все. На этом ставлю точку. Я не говорю, что это нужно перевести в методическое указание, в методический прием, именно тогда, когда мы переводим в методическое указание, происходит смерть. У нас устроена пирамида педагогической науки и управления именно таким образом: вы, пожалуйста, обобщите, переведите в методический прием, тогда мы дадим вам высшую категорию, а потом кандидатскую степень или еще что-нибудь. А.М. Макаренко никогда бы не разработал, не написал и не получил. И для меня разговор про педагогику Макаренко - это разговор абсолютно принципиальный. Это разговор про эту возможность «ПП» внутри нас. Вот про что история. Вот в чем принципиальный и радикальный тренд, который задает сегодняшний разговор про «ПП». Заметьте, когда сам Макаренко пытается делать некие обобщения теоретические того, что он делает, он становится гораздо менее интересным, ситуация не продуктивна, когда есть обобщение. (К счастью, когда он пишет книгу для родителей, она вся наполнена ситуациями). Когда мы рассматриваем ситуацию просто как комментарий к принципу: а вот еще пример, это ловушка. Все наоборот. Первична ситуация. Вот эта ситуация не является комментарием ни к какому педагогическому принципу. Это не повод для того, чтобы поговорить о значимости эмоционального состояния педагога. Это не повод сказать, что мы сейчас разбираем про то, как важно педагогу быть искренним и вот пример. Эта ситуация не является примером к принципу. Она сама по себе единично смыслонесущая. Но из нее мы можем реконструировать спрятанное в ней педагогическое содержание. 

44.20. Нина Георгиевна: Я сказала спасибо за Ваш комментарий к этой ситуации, и что Вы представили ее как «ПП» внутри нас каждого. Я вспомнила своих студентов в этот момент. Вы знаете, ситуаций таких при работе в школе были десятки, их даже не пересчитаешь, и я ставлю своих студентов выйти из своей ситуации, чтобы вот эта «ПП», которая если лично в каждом существует, она бы начала в них развиваться тоже. 
Комментарии зала.
47.54. Татьяна Николаевна, Геолого-разведочный колледж, Миасс:
Я пришла впервые работать, я параллельно читаю предмет Химия. И в группе у меня были одни парни, вообще одни парни. Ну, и как это обычно, молоденькая учительница, юбочка там, шпилечки и все остальное… И вот никак не могу группу собрать, кричат, шумят, я ничего не могу сделать. Я отвернулась к доске, чувствую, я заплакала, но я не поворачивалась к ним, чтобы они не видели. Затем, спрятав слезы, я повернулась, спокойно подошла к кафедре (кричат, шумят парни), я взяла журнал и с улыбочкой, вложив все свои эмоции, как грохну журналом по столу. Все замерли. Я, тихо улыбаясь, сказала: «Обратите внимание на формулу этого алкана». И продолжала урок. А один парень был очень такой мощный, здоровый, он расстегнул рубаху и стал вот чесать. Я спокойно тихонько подошла к нему и говорю: «Руслан, тебе помочь, спинку почесать?». Он аккуратно застегнул рубашку, и мы продолжали урок. И после этого никогда-никогда не было никаких проблем.

50.00 Кто попробует сделать комментарий к ситуации Татьяны Николаевны. Про что была эта история?

Вслушивайтесь в детали. Почему случилось? Нам же нужно сделать микро реконструкцию вот этой ситуации. Кстати, вот этот процесс микрореконструирования ситуации – это для меня и есть процесс настоящей качественной педагогической экспертизы. Не когда мы баллы ставим, хороший-плохой учитель, а когда мы делаем реконструкцию, а что там произошло, кто может вот эту тайну сюжета рассказать? Почему и что случилось?
52.00 Когда мы реконструируем педагогическую ситуацию, необходимо слышать массу деталей, здесь много деталей, которые были сообщены, и я вам бесконечно благодарен за эти детали.

(…)
Есть куча случаев, когда учителя хлопают журналом и ничего не происходит, мы должны разобрать микродидактику данной ситуации. Потому что вся сумма сведений была сообщена, от нас требуется только быть внимательными к этой сумме сведений. И я подчеркиваю, когда человек начинает вспоминать по-настоящему. Он даже не рефлексируя, я абсолютно уверен, что если мы сейчас напрямую будем спрашивать автора истории, автор не сможет дать интерпретацию. Но сведения даются абсолютно точно.

(…)
54.37. Вы пропускаете один невероятно важный момент, а он на самом деле здесь абсолютно ключевой. Слезы, которые она спрятала и никто не увидел. Неужели вы на самом деле думаете, что человек может спрятать слезы на сто процентов. Понятно, что все эти дети прекрасно видят, что лицо искажается. Она слезы не показала. Но то, что она в состоянии нокдауна это видно. И видно, что класс сидит замерев. А что будет дальше. Заметьте, опять же, слезы не искусственные, а настоящие, пробило-то по-настоящему. Но дальше человек заявляет несколько позиций силы, первая позиция – вы не показали эти слезы. Вот была ситуация, когда я просто расплакалась и просто не сдержалась, – один вариант, здесь другой – человек удерживает в себе, тупой только ученик этого не заметит. Ученики наши видят гораздо больше, чем нам кажется, они считывают боковым зрением массу наших эмоциональных состояний, это мы думаем, что ученики приходят к нам учиться, они приходят нас исследовать, они приходят вступать в социальный контакт с каким-то другим миром, они пытаются экспериментировать с этим миром. А вовсе не за знаниями идут в школу. Как извините, пожалуйста, нам трендят всякие ученые мужи и руководители системы образования. Воспоминания никогда не бывают случайными… Так вот, пиковый момент, ну все, она сейчас должна рухнуть. Ага, ну не первый же учитель. Мы же знаем, как этих учителей доставать. И мы знаем, ага, а вот сейчас она разрыдается. Тут происходит сюжет парадоксальный и невероятный. Человек отворачивается, видно по спине, видно по самому повороту, видно, что человеку хреново. И вдруг этот человек, первое – не показывает слез, и это все видят, после этого вдруг поворачивается, и вот здесь я пользуюсь вашими репликами, которые прозвучали из зала – хлопает со всей силы журналом, но при этом никого не ругает. Не читает нотацию, не грозится директором, не говорит, что вот сейчас я вызову родителей или еще чего-нибудь такое. Хлопает журналом – делает жест, который на самом деле знаком… Вот этот опыт подавления негативных эмоций. И они видят вдруг вот эту невероятную мощь и силу, когда человек бьет журналом по столу, но не в позиции – я сейчас вас разнесу и так далее, то есть как бы она сняла свое эмоциональное напряжение. Себя канонизировала в некое нормальное состояние и говорит абсолютно спокойно: «И смотрим формулу алкана». И вот эта на глазах произошедшая жизнь, за какие-то 10-15 секунд – невероятной силы драматургия и ошарашенность в этой точке зрения. Ух, ты! На самом деле здесь возникает точка удивления. И дальше. Когда вы уже подходите к кому-то почесать спинку – это уже в контексте уже сложившегося удивления и по-настоящему сложившегося уважения: она может, у нее есть силы удержаться в этой ситуации. И когда возникает вот это глубинное уважение. Ваша ирония по поводу почесать спинку, она воспринимается адекватно. Потому что опять же вы знаете массу ситуаций, когда учитель начинает иронизировать над учеником, и это вызывает все больший и больший протест. В этом вся штука, мы любую педагогическую ситуацию должны научиться анализировать индивидуально и системно. Не как примерно уже готовый прием, мы должны разобраться вот в этой тайне ситуации. И когда она вот таким образом разобрана по полочкам, мы понимаем, да вот что там, оказывается, произошло, нам становится это прозрачно. И видна вот эта опять индивидуальная микростилистика. Если сейчас расшифровать вот этот весь фрагмент, фрагмент с рассказом этой ситуации, и к нему добавить вот эти реальные случившиеся сейчас комментарии, то есть ваши пробы и ваши попытки, а потом мой интегральный текст, в котором я попытался ваши разные идеи свести, и что-то еще добавить, у нас получится замечательный фрагмент «ПП». И фрагмент, через который видна Ваша педагогическая индивидуальность, разумеется, она не только в этом видна. Педагогическая индивидуальность, стилистика видна, когда она вся развернута по жизни – вот одна ситуация, вот еще одна, еще одна, если бы я был Вашим интервьюером, если бы мы поставили перед собой задачу – я с Вами пишу вашу «ПП», условно говоря, мы набрали бы 30 или 40 ситуаций с комментариями, это была бы вот такая книжка, которую интересно читать, которая по-настоящему педагогична, которая по-настоящему продуктивна. Заметьте, мы разбирали вот эту ситуацию, а у каждого крутилась параллельно в голове масса своих ситуаций, вот ведь когда по-настоящему педагогическая литература читается эффективно. Мы читаем же не просто про колонию имени Горького, мы про себя читаем, мы читаем «ПП» и ставим себя в эти ситуации, и вспоминаем кучу ситуаций из своей собственной жизни, вот он – реальный педагогический дискурс, как он должен в идеале происходить. В этом и состоит реально задача той педагогической науки, которой у нас сегодня нет. Потому что, заметьте, я сейчас строю пространство диалога. С вашей стороны - реальный педагогический сюжет, честный, внимательный, подробный, с моей стороны – теоретическая интерпретация. Вот точка, в которой учитель встречается с так называемым ученым, к сожалению, у нас сегодня ученая практика строится совершенно иным образом, мне неважно, что происходит в реальной жизни, я знаю, как правильно. Я тысячи раз встречаюсь с этим – делайте так, а потом сделайте еще так, и даже вопроса не возникает, а что на самом-то деле происходит. Когда внедряется та или иная методика, тот или иной методический прием и так далее. Вы меня спросите, так что же все должно превратиться в сумму случаев, Да. Но – теоретически проинтерпретированных. И когда у нас появляется вот этот формат микропедагогических поэм, у нас появляется пространство для жизни настоящей, научной, теоретической педагогики, которой сегодня у нас нет. Которая сегодня, к сожалению, у нас строится, я очень жестко должен сейчас это сказать, по логике научного коммунизма. По логике идеального общества, которого нет, и про которое, кстати, Маркс никакой никогда не писал. Маркс исследовал капитализм. Научный коммунизм был сочинен в 20-30 годы в рамках вполне определенной идеологической доктрины. Мы педагогику сегодня строим по этой логике. Как должно выглядеть идеальное детское сообщество, идеальное детское взаимодействие, идеальная работа учителя. А реальная работа учителя – это кровь и пот вот этих живых конкретных, очень конкретных и очень индивидуальных ситуаций.
1.06.10 А у кого-то возникает мысль по поводу той техники работы, которую предлагаю я. Вот вам привычна такая работа? С вами часто так работают? Я уверен, что никто с вами так не работает, больше того – никто не готов к такой работе, вообще такой формат работы он вообще нужен? Он дает смысл, какой-то эффект, вам хочется дальше принимать участие?
(Из зала) – У меня не столько к самой технике, сколько к результату. Почему-то у меня родилась мысль о том, что вот эта вот ситуация – молодой учитель и вот такой класс, который испытывает – это очень распространенная ситуация. И нашим молодым коллегам, которые только начинают свой путь, очень хорошо бы было, если бы у нас родилась такая книга об этом, вот с такими комментариями.

АМЛ: Какая Вы умница! Это вот то, по поводу чего я бьюсь со всей академией педагогических наук, которая в упор не желает такие вещи слышать и говорит: Да Вы, батенька, дилетант, да Вы ничего не понимаете в научной высокой педагогике. Потому что высокая и научная педагогика - это сумма ученых и умных слов. Якобы. И вот это ловушка, в которой мы продолжаем находиться, и если Вы понимаете, что на самом деле это стратегический ход… Причем, понимаете, эта сумма педпоэм с интерпретациями может быть сделана в любом пространстве. Я делаю свои практикумы, просто конкретно выезжая в какую-то школу. И делаю сумму вот этих интерпретаций. Мы записываем их на видео, они остаются в архивах, они дают мощный продуктивный толчок. Я впервые это делал в школе Александра Наумовича Тубельского, я там практически проползал все уровни и все ступени, делал с учителями микрогруппы, в которых мы это работали, невероятно продуктивно, к сожалению, это все еще не оформлено, не переведено в тексты, но вы абсолютно правы, эта работа достойна и заслуживает того, чтобы быть переводимой в тексты и каким-то образом издаваться. Но это силы. Это ресурсы, это деньги и т.д. Пока хватает сил только на то, что какая-то школа меня приглашает, я прихожу и делаю реконструкцию вот этих индивидуально-личностных педагогических пространств всех педагогов, которые есть в школе. И это дает невероятно яркий импульс для школьного развития. 
- Начинаешь ставить себя на место, как бы ты поступила (из зала)
1.09. Это очень важная деталь, Почему здесь есть настоящая педагогика – мы себя ставим, вот она ситуация. И ставя себя в эту ситуацию, вы отдельно уже примериваетесь к моей интерпретации. И говорите – да, пожалуй, в этом есть смысл, кстати, заметьте еще вот маленькую вещь, на которую я должен обратить внимание, - сначала я прошу вас проинтерпретировать, потом даю свои интерпретации. При этом я даю свою уже развернутую интерпретацию, опираясь на ваши реплики. Я же не такой заранее умный, который про все это знает. Я эту ситуацию слышу впервые. И работу я делаю здесь и теперь, и работу я делаю по-настоящему с вашей помощью, если пленку отмотать назад, расшифровать записи, вы отчетливо увидите, как все реплики, которые так или иначе прозвучали, в той или иной мере были интегрально собраны в моей конечной интерпретации, и что-то еще добавлено. То есть я пытаюсь по-настоящему создавать ситуацию реального сотрудничества, это не просто для меня такой формат – я спустился, стул поставил, чтобы быть демократичным, а дальше начинаю трендеть про умные принципы. Я вас прошу сесть поближе. Потому что вы мне реально нужны. Потому что я на самом деле эту работу без вас сделать не смогу. Это как раз работа, которая делается вот в этом коллективном взаимодействии, и с этой точки зрения, если угодно, я моделирую процесс интеллектуального производства, и у нас есть продукт. Заметьте, это не я вам сказал. А давайте по этому поводу книжку напишем, это вы сказали. Потому что реальный продукт стал появляться. 
А теперь под этим углом зрения посмотрите на то, что говорил вчера Дима Григорьев, про имитацию и про неимитацию. И посмотрите про все то, что мы говорим про педагогику Макаренко, которая продуктивна, производительна, а не просто имитационна. Я отчаянно, мучительно пытаюсь делать реально производительный процесс нашего взаимодействия.

1.14. Елена Александровна. Чебаркуль, директор коррекционной школы.

Вызвали родительницу, до сих пор ее вызывали на педсовет, чтобы ребенок закончил школу. 9 класс мальчик учится. Третья четверть, вроде бы такая пограничная, четвертую если не закончит – все, не выпустим. И мальчик на следующий день после педсовета не приходит. Заболел, мама говорит. Вызываем маму. чтобы выяснить ситуацию. И что делать, почему ребенок не пришел, почему Вы не подошли к педагогам? Она – ой, он же просил тетрадку принести, а я забыла. Вот, знаете, у меня такое – ну что сейчас говорить, что с ребенка требовать? «Я забыла тетрадку, честно!» - она его так защищает. И вот ситуация такая.

АМЛ. Сейчас нужно было видеть глаза, с которыми Вы говорили. И про что это была сейчас история. Это была ситуация про ЕА, очень важная, про педагогику ЕА… 

- в ее взгляде было, как будто она переживала больше матери этого ребенка, чтобы ребенок закончил (из зала)
- обескураженность от причины, мальчик не пришел, про мальчика спрашивают, а мама про тетрадку вспоминает
- директор школы поняла, чтобы закончил ребенок школу, надо ей заниматься

- когда АЕ рассказывала, она засмеялась. И вот этим смехом она как бы спасла свое эмоциональное состояние. 

1.17.40. Мы можем сколько угодно говорить про свои педагогические принципы и т.д., вот в этой простенькой вроде бы истории ни о чем, не просто сопереживание. АЕ говорит, вот с этой растерянной и в то же время счастливой улыбкой: «Ну, и что же я могу предъявлять этому ребенку, когда такие родители». И в этой улыбке, в этом состоянии – такое глубинное принятие ученика. Потому что вот одна и та же ситуация, ее же можно рассказывать совсем с разными интонациями. И говорить – ну это же черте что. И ученик тупица, ничего не делает. И мама такая же. И как часто мы сталкиваемся с тем, что в такой ситуации у нас возникает озлобленность, ненависть, а тут другое, человек хохочет и говорит, что я могу с ним поделать, когда у него мама такая. И это мне говорит про базовые принципы гуманистической Вашей педагогики в 150 000 раз больше, чем любой Ваш отчет по этому поводу, Отчеты с умными словами мы научились писать. Другое дело, что эти отчеты к делу не имеют отношения, а к делу имеет отношение наши реальные состояния, через которые наша педагогика и считывается, и через эту простенькую историю (я могу реконструировать, одну историю, вторую, третью) я могу реконструировать некие принципы базовой педагогики, которую Вы реализуете в своей жизни директорской или учительской. Вот через это сочетание слов, эмоций, интонаций, выражение глаз, мы очень многое начинаем понимать, потому что, повторяю, одну и ту же ситуацию можно рассказывать с совершенно разными интонациями. Можно формализовано, можно самоутрверждающеся. Очень много учителей, которые начинают рассказывать историю из жизни и постоянно собой хвастаются. Вот посмотрите, какая я хорошая, например, это тоже прозрачным оказывается. Принцип – нам нужно все время подавать себя как какого-то супер-супер победителя, а эта история очень честная, очень искренняя и очень глубоко говорящая про Вас. Чем больше таких ситуаций мы набираем про себя и про своих учителей, это и есть история для очень важного управленческого маневра. Я сейчас пока сам делаю интерпретации. А вообще, когда мы садимся в учительский круг и делаем взаимные интерпретации ситуаций, а потом я еще задаю вопросы: чья педагогика, про которую рассказывается, произвела наибольшее впечатление, и почему. В общем, делается такое взаимодействие в кругу, которое невероятно ресурсно. Для того, чтобы мы, в конечном счете, понимали реальную глубину педагогического действия, совершаемого тем или иным учителем, реальный ресурс. Управленческие структуры, к сожалению, оценивают работу на основании формализованных показателей, в которых реальная деятельность пропадает, реальная педагогика пропадает. Выигрывает тот, кто умеет хорошо отчитываться, а нам нужно научиться изменить вектор в другую сторону и сделать такую образовательную ситуацию, в которой выигрывали бы совсем другие, нам нужно научиться вот этому искусству реконструкции реальности педагогической. Реконструкция реальности – это и есть ее экспертиза, и это может становиться очень ресурсным ходом для понимания, где-что творится. Любой управленец должен на самом деле принимать какое-то очень простое управленческое решение, на уровне того, где хорошо, а где плохо, родитель принимает такое решение, куда отдавать ребенка, но критерии предъявления педагогического труда у нас страшно размыты, приходят к вам на прием родители и говорят, вот у меня такой пацан, куда бы его отдать. Посоветуйте хорошую школу, а что такое хорошая школа? Мы измеряем школу по количеству сдавших ЕГЭ, по количеству олимпиадников, или по количеству здоровья? Мы ничего не меряем на самом деле, потому что тут куча дополнительных факторов, от чего это зависит, это все, конечно, симулякры. Это все обманки, это обманки, которые системно у нас выстроены, сочиненные какими-то группами методологов, еще кем-то, системно выстроенные вертикали, в которых на самом деле реальное качество работы учителя пропадает. Как только мы изменяем вот этот базовый управленческий ход и понимаем, что экспертиза школы может совершаться не через систему этой дурной отчетности, которую можно просто писать и посылать, а на основании вот этого живого опыта записи и предъявления. С этой точки зрения, важный мощный ресурс, который я просто предлагаю управлению образования, я говорю, если вы хотите на самом деле, вот не для бумажки (для бумажки у вас сейчас есть выстроенная система, в которой происходит то-то, то-то и то-то, ладно, живите с ней), но вы по-честному хотите знать, где что происходит? Сделайте сайт педагогических дневников. И конкурс педагогических дневников, чтобы эти педдневники писались анонимно. Сайт это позволяет сделать. Вы пишете дневник, вывешиваете, это создает ситуацию необходимой вашей защищенности, вы просто описываете свои ситуации и делаете какие-то комментарии по этому поводу. И вот этот сайт, на котором это все вывешивается, у сайта формируется небольшое экспертное сообщество, не больше трех человек, из таких ненормальных, как Александр Михайлович Лобок, которые делают свои интерпретации вот этих дневников, и уже на основании этого интерпретационного опыта мы просто получаем, что называется, лидеров проката. И вводится некий губернаторский, допустим, фонд, на стимулирование деятельности тех людей, кот пишут эти педдневники. Все, от вас ничего не требуется, вы просто описываете каждодневные ситуации, и к этому добавляются теоретические интерпретации. С одной стороны, это реально создается та самая книжка, про которую вы говорите. А с другой стороны, у нас появляется ресурс, и мы говорим: ух, ты, это какой-то крутой! При этом, заметьте, мы не знаем, кто это. Не знаем, из какой школы, не знаем фамилию, информация абсолютно закрыта, но мы принимаем решение, вот эта группа дневников, вот эти авторы этих дневников поощряются такими-то призами, если вы не хотите раскрывать свое инкогнито, так и не раскрывайте, вы можете инкогнито приехать и сказать: это мой логин. Это на самом деле я. Или вообще отказаться от приза, если вообще не хотите никак ничего озвучивать, либо вы говорите: ух ты, я и не ожидала, что, оказывается, мои бытовые повседневные ситуации настолько интересны. 

1.25.30. Понимаете, учитель ведь у нас еще страшно запуганное существо. Ну, ладно я создал ситуацию какого-то такого живого диалога, когда кто-то мне навстречу открылся, но ведь на всех-то Александров Михайловичей не наберешься, и со всеми-то так не поработаешь, а в этом плане такой вот дневниковый сайт – это, конечно, очень мощный ресурс, главное его не заорганизовать, здесь очень важно чтобы были те принципы базовые защищенности, ни в коем случае не должны заявляться имена, и все – желающие пишут. И обязательно комментарии. И на основании этих комментариев, которые делаю я или еще кто-то, становится очевидным, чья деятельность по-настоящему мощна, во-первых, это дает импульс, который заставляет педагогов наконец-то начинать вот эти свои «ПП» писать, сегодня этого от них никто не просит, ну и пусть. Просят отчеты и отчеты. А здесь они будут знать, а, кстати, фонд должен быть хорошим призовой, то есть на самом деле, если ваш дневник оказывается по итогам данного года победителем, то вы должны получить за это тысяч 50 . В образовании у нас есть сегодня деньги, много денег. Если есть хороший качественный проект, на него можно найти спонсоров, это не проблема, было бы дело реальное. И если учитель знает, что просто на основании того, что я анонимно пишу дневники своей педагогической повседневности, не называя школу, не называя имен учителей, с которыми я взаимодействую, а только описывая педагогические ситуации, которые могут быть где угодно. У меня есть возможность, не раскрывая свое инкогнито, получить очень неплохую прибавку к заработной плате, раз, второй, третий, четвертый, и это дает импульс, который заставляет все большее и большее количество педагогов вворачиваться в этот процесс: ух ты, как интересно. И вопрос не только в том, что это потом можно будет издавать, будут вот такие педагогические поэмы. А уж найти бизнесмена, который вложится в такой красивый проект, можно будет достаточно легко. 

1.28. Можно будет управленцу что-то понимать в жизни школ с человеческой стороны, через сумму этих дневников я гораздо лучше увижу и пойму проблематичную жизнь школы, чем через любые отчеты, но, повторяю, это только тому управленцу нужно, которому хоть сколько-то нужна правда. И для которого правда - это не предмет, по поводу которого надо ругаться, а предмет, который надо понимать. 
- У нас есть такие?

АМЛ. Управленцы есть, но, к сожалению, нет таких управленческих ходов, которые я предлагаю, потому что, к великому сожалению, наши управленцы в 90-е годы были пришиблены тем, что я называю огрдеятельностные методологические игры, которые создавали иллюзию мышления, но в результате создавали вот такие симулякры организационно эффективных мероприятий. 
- Птичьи разговоры.

АМЛ. Совершенно верно. Эти птичьи разговоры и превратились затем в бюрократические формуляры. К счастью, некоторое время пожили, и многим стало понятно, что это ловушки, а альтернатив нет, и та альтернатива, тот принцип экспертирования педагогической деятельности, который я предлагаю, тот механизм вот этого дневникового сайта. Это тот механизм, который на самом деле не запущен нигде, и если где-то у вас в Челябинской области или в Красноярском крае, или еще где-то найдется независимый достаточно ответственно думающий человек, которого по-настоящему бы интересовал ресурс понимания и развития образовательной ситуации, этот человек тогда откликнется, и мы могли бы сделать очень красивый совместный проект. Это не ресурс, который надо реализовывать в пространстве всей страны в целом, это не такой затратный ресурс – это сайт, это призовой фонд, это обслуживание работы эксперта-аналитика, который делает интерпретации, потому что мы сейчас вот делаем работу двойную, ваша работа и моя раскрутка, причем это могут быть дневники, написанные в интернете, это могут быть живые дневники. Как пример. Как прецедент того, что я сейчас предлагаю. Одновременно это может быть роскошный учебник педагогики. Я вообще уверен в том, что вот из такого пространства диалогов может вырасти совершенно новое поколение, принципиально иначе по сравнению с тем, что есть сегодня, организованных учебников педагогики. Видеопедагогики, когда есть реальная ситуация и ее интерпретация, вот эта реальная педагогика, а не то странное марево, в которое мы входим, читаем, должны запоминать, пересказывать и вообще не понимаем, зачем это все нужно. И это для меня стратегическая задачка преобразования вот той системы образования, в которой мы сегодня находимся. И преобразования управленческого механизма, и преобразования диалога управленцев с педагогами.

1.31.55. Вот то, что я сейчас с вами начал. Это работа, которая с невероятным энтузиазмом может продолжаться часами и она открывает все новые и новые возможности, она по-настоящему увлекательна, она по-настоящему развивающая. И одновременно с этим это экспертная работа, одновременно это способ экспертизы деятельности педагога. деятельности школы, экспертиза того, насколько продуктивно и производительно строится наше взаимодействие с ребенком, это механизм психологической помощи и психо-педагогической коррекции. Это оказывается таким психотерапевтическим чем-то, после методологической работы, после оргдеятельностных игр, если кто в этом принимал участие, люди бывают расплющены. Эмоционально и т.д. Чувствуют себя идиотами, и как бы предполагается, что это и есть точка роста. Человека надо трактором раскатать, после этого он будет расти. Простите, я стою на позициях принципиально иной психологии. Я не считаю, что человека надо расплющить, чтобы он начал расти, точнее, он будет конечно из состояния расплющенности расти, но он будет травматизирован, и его рост будет не полноценным, он будет искаженным, это человек. Он будет конечно развиваться, у него как бы мышление… но вот эта травматизированность – очень высокая… Я настаиваю на том, что вот та модель экспертизы, работы – это человеческая модель. И поэтому модель, которая одновременно странным образом это экспертиза, больше того, я уверяю вас, и у меня есть реальные прецеденты, на основании этой экспертизы можно строить реальную модель аттестации. И когда я в каких-то школах это провожу, и когда люди, которые только что прошли аттестацию и которых просто от этого трясет… И вот мы три-четыре часа прозанимались. И на основании этой работы, подтвержденной видеосъемками, и моими теоретическими разборами, я могу осуществить аттестацию присутствующих людей по параметральной шкале. Оказывается, можно пройти аттестацию совсем не больно, а даже наоборот. И получить от этого удовольствие. Но это опять же зависит от того, какая установка в наших мозгах, если для нас важно аттестационную процедуру провести как процедуру самоутверждения над учителем, тем самым отыграть свои собственные психологические комплексы, власть свою показать – это одна история. Если мы хотим на самом деле находиться в позиции управленческой помощи и качественного продуктивного взаимодействия с учителем, тогда, извините, пожалуйста, нам раскуроченная процедура аттестации никак не подходит. И мне принципиально важно в некоторой перспективе создать такую модель аттестации, назовем ее гуманистической, которая была бы для учителя потребностью. Чтобы учитель хотел: я хочу наконец туда, я соскучился по очередной аттестационной процедуре… То, что я сейчас делал, это микропрецедент микроначала аттестационной процедуры, если бы я просто работал с вашей школой… Условно говоря, я приезжаю. У меня задачка – в течение 2х дней вытащить вот эти педагогические ситуации, через это сделать содержательную аттестацию деятельности вашего педагогического коллектива, в том числе распределение по категориям, мы это с вами сделаем и получим от этого массу удовольствия, и учителя получат массу удовольствия, и при этом этот семинар будет развивающим. Вы скажете, такого формата сегодня нет. Да, сегодня его нет, но это не значит, что такой формат нельзя изобрести. Если мы делаем эти эксперименты, если мы делаем эти пробы, если находится политическая воля у руководителя образования, это сделать можно. 
- Когда регламент разрабатывался, Вы предлагали эти идеи?

Когда разрабатывался регламент я был дистанцирован от всех вот тех оргдеятельностных игр, через которые разрабатывались вот все эти регламенты.
То, о чем говорю я, я могу делать с учителями в реальности, для меня это процедура, которая проращивается снизу, а не вводится сверху. И с этой точки зрения, для меня сегодня чрезвычайно важно создавать сумму прецедентов такой работы. Записывать это на видео, предлагать материалы, и уже на этом основании я еще раз настаиваю, что это вещи, которые первоначально должны состояться на уровне области, края, некоего Регионального образования. И в той мере, в которой эта система опробована внутри области, и мы показали, что она эффективно работает экспериментально, мы можем ее предлагать как некую модель, с помощью которой можно работать, здесь нужно года два поработать, создавая этот дневниковый сайт. Создавая системные интерпретации. Создавая видео тренинги вот такого рода. Вот смотрите, когда мы сегодня начинали работу, это же совершенно нормальная ситуация – вы распределяетесь по залу. Вы пришли лекцию слушать. Ну, мы же все привыкли, то к вам приходит очередной умный лектор и умные слова говорит, и слушаю я очередную лекцию, куда деваться, а тут какой-то странный профессор, который делает совершенно иные вещи. Смена вот этого вектора работы в голове. Не простое дело, в общем-то, я выступаю как герой одиночка, в одиночку пытаюсь взваливать это на свои плечи и реализовывать, слава богу, у меня есть мощная поддержка – реальные учителя, реальные школы, реальные управленцы, с которыми диалог начинается, а вся эта система и вся эта модель работы. Повторяю, она совершенно не случайно родилась, я долгое время был федеральным экспертом, я разрабатывал модель экспертизы для Эврики, если вы сейчас поднимете материалы 2001-01 года Управления Школы, то там мои статьи, которые я по этому поводу писал, это и есть те статьи, которые были положены в основу экспертизы, но меня от этого с души воротило, потому что я понимал, что они ни черта не улавливают, вот эти заранее готовые параметральные системы. И чем больше я занимался практической психологической работой с учителями, я понимал, что ход-то вот он где, и не случайно я сегодня начал с «ПП», прецеденты есть. И когда мы читаем «ПП», когда читаем описание реальных ситуаций с реальными детьми, мы безупречно утверждаем – это педагогика. Это классная педагогика, я бы поставил за это сто баллов, причем, заметьте, я за первую часть «ПП» поставил бы больше, чем за вторую, она более драматична. И в этом плане она более насыщена реальной драматургией процесса. 
1.41.10. Реплики. Отзывы.

1.45.10 - Насколько будет официальной ваша процедура экспертизы учебного заведения?
Моя практика показывает, что эта экспертиза нужна самому учреждению, поскольку она его развивает, это первое. Второе – насколько мы можем это формализовать и предъявить. Здесь необходима, безусловно, властная поддержка на уровне местного министерства, мы делаем этот ход параллельно, не взамен существующему, боже упаси. Надо же его сначала сделать, условно говоря, нужна одна школа и политическая воля местного министерства, все. И эта площадка переводится в особый аттестационный режим… Мы должны понимать, что если такая модель экспертизы и аттестации разрабатывается на площадке одной или двух школ, это в какой-то момент начинает задевать чьи-то финансовые интересы… Поэтому это зона реального риска. Здесь мало вашей педагогической воли и даже мало просто воли одного работника министерства, здесь нужна еще система неких защит. Поэтому здесь очень важно оформлять этот проект не сразу глобально, а я настаиваю на очень камерных, пробных, экспериментальных… 

Если говорить про стратегию развития проекта, я бы предлагал стратегию такую – все школы, ради бога, вы работайте по своим аттестационным режимам, по своим процедурам, но вот есть школа, в которой мы пытаемся сделать эту модель, опробировать, и соответственно, на основании этой модели работает пока одна школа, к ней завтра присоединяется еще одна, потом еще, по принципу выбора своего, ни в коем случае эта модель не должна вводиться как общая для всех, как обухом по голове, это внутренний ход, мы должны себе сказать, мы до этого созрели, мы хотим попробовать. Но если бы это удалось попробовать, удалось сделать на какой-то реальной школьной площадке в сотрудничестве с каким-то реальным региональным руководством, это был бы прорыв, реальный прорыв для нашей школы, реальная альтернатива. Потому что пока нынешняя система аттестации не будет изменена, все наши педагогические усилия – мы продолжаем быть педагогами, мы продолжаем вопреки всему работать полноценно и продуктивно - но все это будет уходить по большому счету в песок, и это будет облачено в оболочки нечестности, когда мы знаем, выигрывает тот, кто хорошо написал отчет. И это страшно. Это как раз и есть трагедия имитационной педагогики и имитационного управления, но не по злой воле, а просто у управленцев нет других ходов. Я этот ход предлагаю. Если среди вас есть те, кто хотел бы вступить в партнерские отношения, я готов.

